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CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKASI

igletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini onler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina
dnem veririz.

Bunun igin;
e Yasal dlizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya caligirz.
e Atiklarimizi kayna@ina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen goésteririz.

e Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

o isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek
do@ayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya galigiriz,

e Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimhk malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya
daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

e Atiklar dogru sekilde, 6zelliklerine gére ayri alanlarda depolar, yasal depolama sire sinirlarini asmadan
lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

e Su, enerji ve tim do@al kaynaklar tasarruflu kullanmaya caligiriz. Bu hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lcer, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi
gelistirmeye caligiriz.

e Calisanlarimizi gevre konusunda e@itmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaglariz.
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INSAN HAKLARI VE CALISAN HAKLARI POLITIKASI VE PROSEDURU
1. Amag

Bu politikanin amaci, Abant Kartal Yuvasi Otel’in tiim faaliyetlerinde insan haklarina ve galigan haklarina
sayglyl saglamak, isyerinde adil, glivenli ve esitlik¢i bir calisma ortami olusturmak ve strdirilebilir turizm
ilkelerine uygun hareket etmektir.

2. Kapsam

Bu politika, Abant Kartal Yuvasi Otel biinyesindeki tiim ¢aliganlari, gegici caliganlari, stajyerleri, tedarikgileri
ve ig ortaklarini kapsar.

3. Politika ilkeleri
3.1 insan Haklari
¢ TUm bireylerin temel insan haklarina saygi gostermek temel ilkemizdir.

e Ayrimcilik, zorla ¢alistirma, gocuk igci ¢aligtirma veya insan onurunu zedeleyen herhangi bir uygulama
kesinlikle yasaktir.

* isletme, caliganlarin ve mugterilerin giivenligini ve mahremiyetini korur.
3.2 Galigsan Haklari

e Calisanlar, ise alim, terfi ve licretlendirme siireglerinde cinsiyet, yas, irk, din, etnik koken, engellilik veya
siyasi goris ayrimi yapilmaksizin adil muamele goriir.

¢ Calisma saatleri, yerel yasalar ve uluslararasi ¢galisma standartlarina uygun Sekilde diizenlenir.
e Calisanlara, is$ saghgi ve guvenligi egitimleri saglanir ve giivenli bir ¢alisma ortami temin edilir.

e Calisanlar, haklarini savunabilecekleri ve ig yerindeki uygulamalarla ilgili geri bildirimde bulunabilecekleri
mekanizmalarla desteklenir.

o i sozlesmeleri agik, anlasilir ve yerel yasalarla uyumlu olarak hazirlanr.
4. Proseddrler

4.1 ise Alim ve Ayrimcilik Onleme

1.TUm pozisyonlar igin ige alim siireci yazili prosedirlerle yirGtaldr.

2.ise alim ilanlari ve milakatlarda ayrimcilik yapiimaz.

3.Engelli bireyler ve dezavantajli gruplar igin firsat egitligi saglanir.

4.2 Calisma Kosullari ve Ucretlendirme

1.Calisma saatleri yasal sinirlar igerisinde tutulur ve fazla mesai Ucretleri 6denir.
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2.Ucretler, igin niteligine uygun ve adil olacak sekilde belirlenir.

3.Is sézlesmeleri ve deme kayitlari seffaf bir sekilde tutulur.

4.3 Is Saghgi ve Giivenligi

1.Calisanlara diizenli olarak is sagligi ve glivenligi eQitimi verilir.

2.i§yerinde gerekli givenlik ekipmanlari saglanir ve periyodik kontroller yapilir.
3.Herhangi bir i$ kazasi veya tehlike durumunda derhal 6nlem alinir ve kayit tutulur.

4.4 Geri Bildirim ve Sikayet Mekanizmasi

1.CGahliganlar, herhangi bir hak ihlali durumunu yazili veya s6zlii olarak yonetime iletebilir.
2.Sikayetler gizlilik ilkesi ile incelenir ve ¢oziim odakl yaklasilir.

3.Highir ¢alisan, geri bildirim verdigi igin olumsuz bir muameleye tabi tutulamaz.

5. Sorumluluklar

e Tum yoneticiler, calisanlarin haklarina saygi gosterilmesini saglamakla yukimladr.

« insan kaynaklari birimi, ise alim, egitim ve sikayet siireglerini takip eder ve raporlar.

¢ Calisanlar, hak ve sorumluluklarini bilmek ve uygulamakla yikimlGdr.

6. izleme ve Surekli lyilestirme

* insan haklari ve caligan haklari politikasi yilda en az bir kez gozden gegirilir.

e [¢ denetimler ve galisan memnuniyet anketleri ile uygulamanin etkinligi degerlendirilir.

¢ Gerekli durumlarda politika ve prosedirler giincellenir.
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ZARARLI MADDELER

Abant Kartal Yuvasi Otel minimum riskli temizlik maddeleri kullanilmaktadir. Satin alma esnasinda bu konuya
hassasiyet gosterilmektedir. Kimyasal maddelerin depolanmasi ve saklanmasi hususunda sadece ilgili
personellerin ulasabilecedi alanlar kullaniimaktadir. Diger kisilerin erigimi engellenmistir. Atilmasi
esnasinda gene en az sayida temas ile uygun $ekilde atilmasina dikkat edilmektedir.

KiRLILIGIN EN AzA INDIRILMESI

Abant Kartal Yuvasi Otel bir ekoturizm otelidir. Sehir diginda olmasi yoniinden gevredeki girilti
kaynaklarina maruz kalmamaktadir. Bunun yaninda kendi blinyesinde girilti olugturabilecek olaylara ve
faaliyetlere firsat vermemektedir. Otelimizde LED aydinlatma kaynaklari kullaniimaktadir. Bunlar da goérinti
kirligi olusturmayacak diizeydedir. Hava, su ve toprak kirliligi yaratabilecek herhangi bir uygulamamiz
bulunmamaktadir.

BIYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Abant Kartal yuvasi Otel bir ekoturizm otelidir. Bu sebepten dolayi biyogesitlili§in korunmasi ile gok ilgilidir.
Kurumsal etkinlikler yaninda yonetim ve ¢alisanlarimiz biyogesitliligin korunmasi yoniinde bireysel olarak da
fikir birligi icindedirler ve yapilacak olan génuilliiliik faaliyetlerinde her zaman gorev almaya isteklidirler.

DOGAL ALANLARA ZIYARETLER

Abant Kartal Yuvasi Otel bir ekoturizm otelidir. Dogdal alanlara planli ziyaret programlarimiz yoktur. Ancak
misafirlerimize gezi rotalari olusturmalarina yardimci olmaktayiz. Bu rotalari olugtururken koruyucu ve
tanitima yonelik bir ¢aba icinde olunmaktadir.

YABAN HAYATI ETKILESIMLERI

Abant Kartal Yuvasi Otel bir ekoturizm otelidir. Bu sebepten dolayl yaban hayati ile ¢ok ilgilidir. Kurumsal
etkinlikler yaninda yénetim ve c¢aligsanlarimiz yaban hayati etkilesimleri yoniinde bireysel olarak da fikir
birligi icindedirler ve yapilacak olan gonuilliilik faaliyetlerinde her zaman gorev almaya isteklidirler.
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HERKES iCIN ERISIM POLITIKASI

Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes igin erigilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhiit eder ve erigilebilirlik diizeyi hakkinda
musterileri ve paydaglarini internet sitesi araciligiyla agik ve dogru sekilde bilgilendirir.

Otelimiz ayrica erisilebilirlikle ilgili yasal dizenlemelere tam uyum sadlamayi ve bu konuda stirekli iyilestirmeyi takip ve
taahhit etmektedir.

Otelimiz erigilebilirlik diizenlemelerinin ve altyapisinin bakim ve onarimini diizenli olarak gerceklestirmekte ve gerekmesi
halinde iyilestirmeler saglamaktadir. Ayrica erigilebilirlikle ilgili olarak ¢alisanlarimizi diizenli olarak bilgilendirmekteyiz.

Bu nedenle;

. Tesisimizin erigilebilirlik dizeyi hakkinda, internet sitesi ve rezervasyon platformlarinda, resepsiyonda, brogirlerde,
do@ru ve agik bilgilendirmeler yapiyoruz.

o Kumanda gibi aletlerde kabartmali tuglar mevcuttur.

o Otelimiz maalesef engelli bireylerin konaklamasina uygun degildir.



